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Sehr geehrter Herr Wiederkehr,

gerne schreibe ich Ihnen hier ein paar Zeilen zu meinen Erfahrungen mit Ihrer Agentur.

Ich arbeite bereits seit vielen Jahren mit Sound Spirit Service zusammen und setzte Ihr
Audio-Seller AktivMarketing in unserer Warteschleife ein. Vor dieser Zusammenarbeit
hatte ich lediglich Musik in meiner Warteschleife.

Seit Einführung des AktivMarketings erhalte ich durchweg positive Resonanz meiner
Mandanten. Denn nun ist meine Warteschleife informativ, stets aktuell und bietet meinen
Mandanten eine kurzweilige und vorteilhafte Überbrückung von kürzeren Warte­
situationen. Diese entstehen, weil mal eine gewünschte Information recherchiert werden
muss oder weil man über den aktuellen Stand eines Vorgangs Rücksprache mit den
bearbeitenden Mitarbeitern halten muss.

Ich nutze Ihr AktivMarketing Warteschleife mit Werbespots zur Kommunikation von
neuen Beratungsdienstleistungen, von nützlichen Steuerhinweisen, zur Bewerbung meiner
Mandanteninformationsveranstaltungen und vielem mehr. Auch meine von Ihnen erstellte
Unternehmenspräsentation setzten wir immer mal wieder ein.

Ihr Haus betreut mich als Komplettdienstleister kontinuierlich das ganze Jahr über. Die
konzeptionelle, werbetextliche und tonstudiospezifische Umsetzung der Vorgaben ist
kreativ und hochklassig. Die quartalsmäßige Mediaplanung ist sehr fachkompetent und
macht das Marketing in der Warteschleife planbar. Der Fernwechselservice ist absolut
termingerecht und zuverlässig.
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Alles in allem stellt Ihr AktivMarketing Warteschleife für mich eine Full-Service­
Betreuung dar, die mir alle damit verbundenen Aufgaben und Arbeiten abnimmt.
Mein Aufwand beschränkt sich lediglich auf die quartalsmäßigen Planungs gespräche und
die Anlieferung von Informationen zur Erstellung der Texte für die neuen Ansagen.

Ich bin mit Ihrer Tätigkeit für meine Kanzlei mehr als zufrieden, beabsichtige auch die
kommenden Jahre mit Ihnen weiter zusammenzuarbeiten und freue mich auf eine

eiterhin so vertrauensvolle und erfolgreiche Zusammenarbeit.


